REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO GOLIAT (goliathome.pl)
I. Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedaca osoba prawna,
ktorej przepisy szczegolne przyznaja zdolnos¢ prawng, ktéra dokonuje Zamdowienia w ramach
Sklepu;

2. Kodeks Cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

3. Regulamin - niniejszy Regulamin Swiadczenia ustug droga elektroniczng w ramach sklepu
internetowego Goliat dostepnego pod adresem goliathome.pl;

4. Sklep internetowy (Sklep) - serwis internetowy dostepny pod adresem goliathome.pl,

za posrednictwem ktérego Klient moze w szczegdlnosci sktada¢ Zamowienia;

5. Towar - produkty prezentowane w Sklepie Internetowym;

6. Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy Towaréw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta
pomiedzy GOLIAT Janusz Polaszek z siedziba przy ul. Kowienskiej 7/3, 03-438 Warszawa oraz filia
przy ul. Pilotow 9 w Pile (64-920), a Klientem, zawierana z wykorzystaniem serwisu internetowego
Sklepu;

7. Ustawa o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej - ustawa z dnia 27 lipca 2002
r. 0 szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr
141, poz. 1176 ze zm.);

8. Ustawa o swiadczeniu uslug droga elektroniczna - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

9. Zamowienie - oswiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy
sprzedazy, okreslajace w szczegdlnosci rodzaj i liczbe Towaru.

II. Postanowienia ogolne

2.1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego dostepnego pod
adresem goliathome.pl.

2.2. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktéorym mowa w art. 8 Ustawy o Swiadczeniu ustug
droga elektroniczna.

2.3. Sklep internetowy, dziatajacy pod adresem goliathome.pl prowadzony jest przez GOLIAT Janusz
Polaszek z siedziba przy ul. Kowienskiej 7/3, 03-438 Warszawa oraz filig przy ul. Pilotéw 9 w Pile
(64-920).

NIP: 7642430444,

REGON: 572125342.

2.4. Niniejszy Regulamin okresla w szczegolnosci:

a) zasady dokonywania rejestracji i korzystania z konta w ramach sklepu internetowego;

b) warunki i zasady dokonywania elektronicznej rezerwacji produktéw dostepnych w ramach sklepu
internetowego;

c¢) warunki i zasady sktadania droga elektroniczna Zaméwien w ramach sklepu internetowego;

d) zasady zawierania Uméw sprzedazy z wykorzystaniem ustug swiadczonych w ramach Sklepu
Internetowego.

2.5. Wymagania techniczne konieczne do wspolpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym
postuguje sie Sprzedawca: komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do
Internetu z przepustowoscia min. 1mb/s; dostep do poczty elektronicznej; przegladarka internetowa:
Mozilla Firefox w wersji 17.0 i wyzszej lub Internet Explorer w wersji 10.0 i wyzszej, Opera w wersji
12.0 i wyzszej, Google Chrome w wersji 23.0. i wyzszej, Safari w wersji 5.0 i wyzszej, Microsoft Edge
w wersji 25.10586.0.0 i wyzszej; zalecana minimalna rozdzielczo$¢ ekranu: 1024x768; wlaczenie w
przegladarce internetowej obstugi Javascript oraz mozliwosci zapisu plikéw Cookies. Sklep



internetowy dostosowany jest do urzadzen mobilnych.

2.6. W celu korzystania ze sklepu internetowego Klient powinien we wtasnym zakresie uzyskac
dostep do stanowiska komputerowego lub urzadzenia koncowego, z dostepem do Internetu.

2.7. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa ,Goliat Janusz Polaszek” zastrzega sobie mozliwos$¢
ograniczenia Swiadczenia ustug za posrednictwem Sklepu internetowego do oséb, ktére ukonczyty
wiek 18 lat. W takim przypadku potencjalni Klienci zostana o powyzszym powiadomieni.

2.8. Klienci moga uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem
odsylacza zamieszczonego na stronie gtownej serwisu goliathome.pl oraz pobra¢ go i sporzadzi¢ jego
wydruk.

2.9. Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegdlnosci ich opisy,
parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowia zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu
art. 71 Kodeksu Cywilnego.

II1. Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego

3.1. Aby zlozy¢ zamdéwienie, nalezy zarejestrowac sie na stronie sklepu goliathome.pl lub skorzystac
z metody zamdwienia bez tworzenia konta uzytkownika.

3.2. Rejestracja nastepuje poprzez wypeknienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego,
udostepnianego na jednej ze stron Sklepu.

3.3. Warunkiem zaméwienia jest wyrazenie zgody na tres¢ Regulaminu oraz podanie danych
osobowych oznaczonych jako obowiazkowe.

3.4. ,Goliat Janusz Polaszek” moze pozbawi¢ Klienta prawa do korzystania ze Sklepu Internetowego,
jak rowniez moze ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci zasobow Sklepu Internetowego, ze
skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez Klienta Regulaminu, a w szczegdlnosci,
gdy Klient:

a) podat w trakcie rejestracji w sklepie internetowym dane niezgodne z prawda, niedoktadne lub
nieaktualne, wprowadzajace w blad lub naruszajace prawa osob trzecich,

b) dopuscit sie za posrednictwem sklepu internetowego naruszenia dobr osobistych osdb trzecich, w
szczegolnosci dobr osobistych innych klientéw sklepu internetowego,

c¢) dopusci sie innych zachowan, ktére zostana uznane przez sklep internetowy goliathome.pl
prowadzony przez ,GOLIAT Janusz Polaszek” za zachowania niezgodne z obowiazujacymi przepisami
prawa lub ogélnymi zasadami korzystania z sieci Internet lub godzace w dobre imie sprzedajacego.
3.5. Osoba, ktora zostala pozbawiona prawa do korzystania ze sklepu internetowego, nie moze
dokona¢ zamdwienia bez uprzedniej zgody ,GOLIAT Janusz Polaszek”.

3.6. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwigzku ze
Swiadczonymi w ramach Witryny ustugami, Sklep internetowy podejmuje srodki techniczne i
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych ustug, w
szczegodlnosci srodki stuzace zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji przez osoby nieuprawnione
danych osobowych przesytanych w Internecie.

3.7. Klient zobowiazany jest w szczegolnosci do:

a) niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci
propagujacych przemoc, zniestawiajacych lub naruszajacych dobra osobiste i inne prawa oséb
trzecich,

b) korzystania ze Sklepu internetowego w sposob nie zakldcajacy jego funkcjonowania, w
szczegolnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen,

c) niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach Sklepu internetowego
niezamdwionej informacji handlowej (spam),

d) korzystania ze Sklepu internetowego w sposéb nieuciazliwy dla innych klientéw oraz dla ,GOLIAT
Janusz Polaszek”.

e) korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu internetowego jedynie w zakresie
wlasnego uzytku osobistego,



f) korzystania ze Sklepu internetowego w sposob zgodny z przepisami obowigzujacego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z ogélnymi zasadami
korzystania z sieci Internet.

IV. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

4.1. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu internetowego nalezy wejs¢ na
strone internetowa goliathome.pl, dokona¢ wyboru towaru, jego kolorystyki, rodzaju, podejmujac
kolejne czynnosci techniczne w oparciu o wyswietlane Klientowi komunikaty oraz informacje
dostepne na stronie.

4.2. Wybor zamawianych Towarow przez Klienta jest dokonywany poprzez ich dodanie do koszyka.
4.3. W trakcie skltadania Zamowienia - do momentu nacisniecia przycisku ,Zaméwienie z
obowiazkiem zaptaty” - Klient ma mozliwos¢ modyfikacji wprowadzonych danych oraz w zakresie
wyboru Towaru. W tym celu nalezy kierowac sie wyswietlanymi Klientowi komunikatami oraz
informacjami dostepnymi na stronie.

4.4. Po podaniu przez Klienta korzystajacego ze Sklepu internetowego wszystkich niezbednych
danych, wyswietlone zostanie podsumowanie ztozonego Zamowienia. Podsumowanie ztozonego
Zamowienia bedzie zawiera¢ informacje dotyczace:

a) przedmiotu zamowienia,

b) jednostkowej oraz tacznej ceny zamawianych produktow lub ustug, w tym kosztéw dostawy oraz
dodatkowych kosztow (jesli wystepuja),

c) wybranej metody ptatnosci,

d) wybranego sposobu dostawy,

e) czasu dostawy.

4.5. W celu wystania Zamdéwienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci Regulaminu, podanie
danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz nacis$niecie przycisku ,Zamdwienie z
obowiazkiem zaptaty”.

4.6. Wystanie przez Klienta Zamdwienia stanowi oSwiadczenie woli zawarcia z ,GOLIAT Janusz
Polaszek” Umowy sprzedazy, zgodnie z trescia Regulaminu.

4.7. Po ztozeniu Zamowienia, Klient otrzymuje wiadomos¢ e-mail, zawierajaca ostateczne
potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamdwienia.

4.8. Umowe traktuje sie za zawarta z momentem otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o
ktorej mowa powyze;j.

4.9. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

V. Dostawa

5.1. Dostawa Towarow jest ograniczona do obszaru Rzeczpospolitej Polskiej i odbywa sie pod adres
wskazany przez Klienta w trakcie sktadania Zamowienia.

5.2. Dostawa zamowionych Towarow odbywa sie przesytka kurierska lub po przez odbiér osobisty w
filii sklepu internetowego goliathome.pl - ul Pilotéw 9, 64-920 Pita.

Koszty dostawy przedstawione sa w karcie produktu, w czasie sktadania zamowienia, w
podsumowaniu zamdwienia oraz w zaktadce dotyczacej dostawy dostepnej w menu sklepu
internetowego.

5.3. Termin realizacji dostawy wynosi maksymalnie do 5 dni roboczych liczac od dnia:

a) zaksiegowania wptaty na rachunku sprzedajacego w przypadku wyboru ptatnosci z gory,

b) potwierdzeniu zamowienia w przypadku wybrania ptatnosci przy odbiorze,

5.4. Klienci moga uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem
odsylacza zamieszczonego na stronie gtéwnej serwisu goliathome.pl oraz po-bra¢ go i sporzadzic¢
jego wydruk.

Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien



Umowy sprzedazy Towardw nastepuje poprzez przestanie Klientowi kompletu informacji na podany
przy sktadaniu zamdéwienia adres e-mail oraz poprzez dotaczenie do przesytki zawierajacej Towar
faktury VAT.

VI. Ceny i metody platnosci

6.1. Ceny Towaréw podawane sa w zlotych polskich i zawieraja wszystkie sktadniki, w tym podatek
VAT.

6.2. Klient ma mozliwo$¢ uiszczenia ceny:

a) przelewem bankowym na wskazany numer konta ,

b) ptatnoscia w systemie PayU

c) ptatnoscia przy odbiorze: podczas ptatnosci przewoznikowi (tj. Kurier) lub w fili , GOLIAT Janusz
Polaszek” Pilotéw 9, 64-920 Pila podczas odbioru osobistego

VII. Uprawnienie do odstapienia od umowy

7.1. Klientowi, bedacemu konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, przystuguje -
na podstawie przepiséw prawa - prawo do odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢, bez podania
przyczyny, sktadajac stosowne oswiadczenie na piSmie, w terminie 14 dni i wysylajac je na

adres ,,GOLIAT Janusz Polaszek” ul. Pilotow 9, 64-920 Pita podany w niniejszym Regulaminie.

7.2. Termin 14-dniowy liczy sie od dnia, w ktérym nastapito dostarczenie Towaru.

7.3. Prawo do odstapienia od umowy przez konsumenta jest wytaczone w przypadku:

e towarow (ustug) o wlasciwosciach okreslonych przez konsumenta w zlozonym przez niego
zamOdwieniu lub $cisle zwigzanych z jego osoba;

» Swiadczen, ktore z uwagi na ich charakter nie moga zosta¢ zwrdcone lub ktérych przedmiot
ulega szybkiemu zepsuciu;

7.4. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$é¢, umowa jest uwazana za niezawartg.
To, co strony swiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba Ze zmiana byta konieczna w
granicach zwyktego zarzadu. Zwrot powinien nastapi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14
dni. Zakupiony towaru nalezy zwrdcic¢ na ponizszy adres:

,GOLIAT Janusz Polaszek” ul. Pilotow 9, 64-920 Pita

7.5. Zwracany przez Klienta Towar powinien zosta¢ opakowany w odpowiedni sposéb, zapewniajacy
brak uszkodzen przesytki w trakcie transportu.

7.6. Koszt opakowania i odestania towaru ponosi Klient.

7.7 W sytuacjach niejasnych zwroty towaru reguluje Ustawa z 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. poz. 827).

VIII. Reklamacje dotyczace Towarow

8.1. Umowa Sprzedazy objete sa nowe Produkty.

8.2. W przypadku wystapienia wady zakupionego u Sprzedawcy towaru Klient ma prawo do
reklamacji w oparciu o przepisy dotyczace rekojmi w kodeksie cywilnym. Jezeli Klientem jest
Przedsiebiorca, strony wylaczaja odpowiedzialnos¢ z tytulu rekojmi.

8.3. Reklamacje nalezy zgtosi¢ pisemnie lub droga elektroniczng na podane w niniejszym
Regulaminie adresy Sprzedawcy. (kontakt@goliathome.pl)

8.4. Sprzedawca ustosunkuje sie do zadania reklamacyjnego niezwlocznie, nie p6ézniej niz w terminie
14 dni, a jesli nie zrobi tego w tym terminie, uwaza sie, ze zadanie Klienta uznat za uzasadnione.

8.5. Towary odsytane w ramach procedury reklamacyjnej nalezy wysyta¢ na adres filii podany w
punkcie 2.3 niniejszego Regulaminu.



IX. Reklamacje w zakresie swiadczenia ustug droga elektroniczna

9.1. ,GOLIAT Janusz Polaszek” podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego
dzialania Sklepu, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowiazuje sie
usung¢ w rozsadnym terminie wszelkie nieprawidtowosci zgtoszone przez Klientdéw.

9.2. Klient zobowiazany jest niezwlocznie powiadomic¢ ,GOLIAT Janusz Polaszek” o wszelkich
nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu serwisu Sklepu Internetowego.

9.3. Nieprawidtowosci zwiazane z funkcjonowaniem Sklepu Klient moze zgtasza¢ pisemnie na
adres: GOLIAT Janusz Polaszek, ul. Pilotéw 9, 64-920 Pita, mailowo pod

adres kontakt@goliathome.pl lub przy uzyciu formularza kontaktowego dostepnego w zaktadce
Kontakt w sklepie internetowym.

9.4. W reklamacji Klient powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, adres do korespondencji, rodzaj i
date wystapienia nieprawidtowosci zwigzanej z funkcjonowaniem Sklepu.

9.5. ,GOLIAT Janusz Polaszek” zobowiazuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie

do 14 dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja
zostanie rozpatrzona.

X. Postanowienia koncowe

10.1. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy ,GOLIAT Janusz Polaszek” a
Klientem, ktory jest konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane
sadom wtasciwym zgodnie z postanowieniami wtasciwych przepiséw Kodeksu postepowania
cywilnego.

10.2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy ,, GOLIAT Janusz Polaszek” a
Klientem, ktdry nie jest konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego Kodeksu
Cywilnego, zostaje poddane sadowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe ,GOLIAT Janusz Polaszek”.
10.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, przepisy Ustawy o swiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz inne wtasciwe przepisy
prawa polskiego.

10.4. W przypadku probleméw z zakupionym towarem, mozliwe jest rowniez rozstrzygniecie sporu
na drodze pozasadowej, m.in. w Statych sadach polubownych. O Pozasagdowym rozwigzywaniu
sporéw konsumenckich moga Panstwo przeczytac na stronie: Kliknij tutaj


https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/consumers-dispute-resolution/out-of-court-procedures/index_pl.htm

